
L’expertise tourisme 
pour votre démarche de progrès

Pour les Offices de 
Tourisme

Pour les Structures 
Touristiques



Contact :

06 24 62 65 25 - marie@yaelinetourisme.fr

yaelinetourisme.fr

Marie Lépissier

Spécialisée en office de 
tourisme avec une expérience 
de 15 ans en direction, j’ai 
complété mes compétences en 
étant auditrice Qualité et 
évaluatrice RSE/RSO.

En créant Yaëline Tourisme, 
mon objectif est d’amener les 
professionnels du tourisme à 
faire évoluer leur stratégie , leur 
fonctionnement vers un 
tourisme bienveillant, durable et 
éthique.  

Des prestations à votre service 
et personnalisées :

 Audit Qualité TourismeTM

 Accompagnement démarche qualité

 Création d’outils qualité 

 Évaluation RSO (Engagé RSE)

 Accompagnement démarche RSE/RSO

 Formation

 Création d’outils de gestion

SIREN : 920 698 867 – EI – 3 rue du Château d’Eau, 63410 MANZAT
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